
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Stand: 16.09.2012 
 
Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (ABG) gelten für sämtliche Beziehungen 
zwischen dem Kunden und der NO CPR GmbH (nachfolgend: Verkäufer). 
 
Angebote 
Alle Angebote verstehen sich in Schweizer Franken exklusive Versandkosten. 
Der Vertrag kommt mittels elektronischem oder schriftlichem Abschicken der 
Bestellung (=Annahme des Angebots) zustande. 
 
Für Bestellungen aus dem Ausland ist mit erhöhten Versandkosten zu Lasten des 
Kunden zu rechnen. 
 
Versand 
Die Ware wird auf Rechnung und Gefahr des Kunden mit der Schweizerischen Post 
versendet. Nutzen und Gefahr am Produkt gehen auf den Kunden über, sobald die 
Ware zur Versendung abgegeben wird (vgl. Art. 185 Abs. 2 OR). 
 
Zahlungsbedingungen 
Der Rechnungsbetrag ist innert 10 Tagen nach Erhalt der Ware über Post, Bank oder 
E-Banking zu begleichen. Abweichende Vereinbarungen sind in separaten 
Abmachungen zu vermerken und gehen dieser Regelung vor. 
 
Lieferfristen 
Die Lieferung erfolgt in der Regel innert 5 Werktagen. Bei Verzögerungen wird der 
Kunde informiert. Für verspätete Lieferungen kann der Verkäufer nicht haftbar 
gemacht werden. Bei Lieferungsverzögerungen von über 20 Tagen kann der Kunde 
ohne Kostenfolgen vom Vertrag zurücktreten. 
 
Beanstandungen, Ersatz 
Die Ware ist unmittelbar nach dem Eintreffen am Bestimmungsort auf ihre 
Beschaffenheit zu prüfen. Beanstandungen sind spätestens 5 Tage nach 
Wareneingang schriftlich anzuzeigen. Im Falle von begründeten Reklamationen steht 
es dem Verkäufer frei, entweder einwandfreien Ersatz zu liefern (z.B. bei 
Falschlieferung, defektem Artikel) und die schadhafte Ware zurückzufordern, oder 
eine angemessene Preisreduktion zu gewähren. Die beanstandete Ware wird nur 
dann ersetzt, wenn sie noch nicht benutzt worden ist. 
 
Produkte und Unterlagen 
Von uns gelieferte Produkte und Unterlagen sind vertraulich. Sie dienen dem Kunden 
zur persönlichen Verwendung. Sie dürfen Dritten in keiner Weise zugänglich 
gemacht werden. 
 
Haftung für Folgeschäden 
Der Verkäufer lehnt jegliche Haftung für direkte und indirekte materielle oder 
immaterielle Schäden durch den Gebrauch des NO CPR Stempels ab. Der Kunde ist 
für die Folgen der Nutzung des NO CPR Stempels in jedem Fall selbst haftbar. 
Insbesondere lehnt der Verkäufer jegliche Haftung für den Fall ab, wenn der 
Kunde trotz Stempelaufdruck reanimiert wird. 



 
Nutzungsrechte 
Die Nutzungsrechte sämtlicher Schriftlichkeiten, Artikel, Grafiken, Fotos und Layouts 
sind im Eigentum des Verkäufers. Jegliches digitale, manuelle oder grafische 
Vervielfältigen, Drucken oder Kopieren benötigt die Zustimmung des Verkäufers. 
 
Anwendbares Recht, Gerichtsstand 
Alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Verkäufer und Kunden unterstehen dem 
schweizerischen Recht. Das Wiener Kaufrecht ist nicht anwendbar. Gerichtsstand für 
alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist für beide Parteien der Sitz des Verkäufers. 
 
Kontaktieren Sie uns 
Falls Sie weiterführende Informationen oder eine persönliche Beratung wünschen, 
sind wir gerne für Sie da. 
 
NO CPR GmbH 
Sommeristrasse 19 CH-8594 Güttingen Tel. +41 (0)71 695 33 33 Fax +41 (0)71 695 
33 30 E-Mail info@nocpr.ch www.nocpr.ch 


